
ข้อมูลบริษัท 
ผู้น าตัวจริง 
•ครัวการบินก่อตั้งเมื่อปี พ.ศ. 2503 
•ประสบการณ์ 52 ปีในการผลิตและบริการ
อาหารส าหรับสายการบินและภาคพ้ืนดิน 
ปัจจุบันให้บริการแก่สายการบินไทยและอีก
กว่า 50 สายการบินทั่วโลก 
•มีพนักงานท่ีผ่านการฝึกอบรมมาเป็นอย่าง
ดีกว่า 2,200 คน 
•มีผู้เชี่ยวชาญและนักวิจัยประจ า เพื่อท า
หน้าท่ีควบคุมคุณภาพตามมาตรฐานอย่าง
พิถีพิถัน ตลอดจนพัฒนาคุณภาพ 
ให้ดียิ่งข้ึน 
•ผ่านการพิสูจน์แล้ว จากรางวัลชนะเลิศ
ด้านนวัตกรรมและการสร้างความพึงพอใจ
แก่ลูกค้า 
•และเป็นท่ียอมรับอย่างแพร่หลายทั้ง
ทางด้านคุณภาพอาหารและการบริการช้ัน
เลิศ 

ผู้เชี่ยวชาญแหง่การท าอาหารและการครวั 

ทีมงานครัวการบินผู้เชี่ยวชาญด้านอาหารนานาชาตแิละพ่อ
ครัวได้รับรางวลัการผลิตและประกอบอาหาร 
 ครัวถูกแบ่งการท างานเฉพาะส่วนงานแต่ละส่วนอย่าง
ชัดเจนเพื่อให้เหมาะสมกบัการผลิตอาหารแตล่ะประเภท  
อันประกอบด้วยอาหารตะวนัตก, อาหารไทย, อาหารจีน, 
อาหารญี่ปุ่น, อาหารอินเดีย และอาหารอาหรับ/อิสลาม ให้
สอดคล้องตามความต้องการทีถู่กระบุไว้ 

•นวัตกรรมอาหารทีเ่ราได้คิดค้นและปรุงรสขึ้นนั้น เราได้
น าจุดเด่นของเอกลักษณ์ของความเป็นไทยเขา้มา
สร้างสรรค์เป็นเมนูอาหารจานโปรดที่รสเลิศ เพื่อสร้าง
ความพึงพอใจสูงสุดแกผู่้โดยสาร 
•ด้วยองค์ประกอบชั้นเลิศอย่างครบครัน ทั้งในส่วนของ
ทีมงานผู้ปรุงอาหารที่เป่ียมด้วยทักษะในการสร้างสรรค์, 
สิ่งอ านวยความสะดวกที่ทนัสมัย และทรัพยากรที่
เพียบพร้อมยากจะหาใครเทยีบ, การคัดสรรเฉพาะ
วัตถุดิบที่มีคุณภาพสูงสุดมาเป็นส่วนประกอบของอาหาร
, การใช้เครื่องเทศและสมุนไพรที่สดใหม่เป็นเครื่องปรุง 
จึงท าให้ครัวการบินก้าวไปสู่ความเป็นผู้น าด้านการครัว
ส าหรับสายการบินของโลก 

 
การจัดการคุณภาพ และความปลอดภัย
อาหาร ผลิตภัณฑ์อาหารให้บริการ
เที่ยวบิน 
"คุณภาพ สุขลักษณะ และความปลอดภัย
อาหาร เป็นเป้าหมายหลัก และความ
รับผิดชอบ ของฝ่ายครัวการบินฯ ในการ
ผลิตอาหาร/บรกิารเที่ยวบิน เพื่อส่งมอบ
แก่ลูกค้าสายการบิน" 
ฝ่ายครัวการบินได้รบัการรบัรอง ระบบ
การจัดการคุณภาพ คือ ISO 9001, 
HACCP, GMP รวมทั้ง ได้รับการรบัรอง
ระบบการจัดการอื่นๆ ได้แก่ Halal, Hal-
Q, OHSAS 18001, ISO 14001 และมี 
นโยบายในการพัฒนาคุณภาพและความ
ปลอดภัยอาหาร ให้ดียิ่งข้ึนอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อความมั่นใจและประทับใจของลูกค้าท่ี
รับบริการ 
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กิจกรรมทีฝ่า่ยครวัการบนิด าเนนิการ มีดังนี้ 
ครัวการบนิไทย ด าเนนิการผลติอาหารเพื่อบรกิารบนเครือ่งบนิ
ของสายการบนิไทย และ สายการบนิลกูคา้ 
โดยผลิตอาหารให้สายการบินไทยทั้งเที่ยวบินภายในประเทศและ
ต่างประเทศเฉลี่ย181 เที่ยวบินต่อวัน และผลิตอาหารส าหรับ
สายการบินลูกคา้ต่างๆ ด้วยคุณภาพมาตราฐาน และโดดเด่นด้วย
การสร้างสรรค์อาหารให้ได้รสชาติตามต้นต ารับจาก Chef 
นานาชาติ (ญี่ปุ่น,อินเดีย, ยุโรป,  
จีน และไทย) นอกเหนือจากการบริการอาหารบนเคร่ืองบินที่
สุวรรณภูมิแล้ว  
ครัวการบนิยังมบีรกิารทีส่นามบนิจงัหวดัเชยีงใหมเ่ชียงราย และ
ภูเก็ต และยังมีกิจการ ร้านอาหาร และห้องอาหารของพนักงาน  
ทั้งที่สนามบิน และส านักงานใหญ่อีกด้วย 
  
ครัวการบนิไทยยงัมบีรกิารจดัเลีย้งภายในและภายนอกสถานที ่
ส าหรบังานทัง้ภาครฐัและเอกชน งานประชุมสัมมนาการแข่งขัน
กีฬา และนิทรรศการ โดยเฉพาะงานระดับชาติ กิจกรรม 
ของฝ่ายครัวการบินที่ขยายตัวเร็วอีกอย่างหนึ่ง คือร้าน Puff & 
Pie Bakery House ที่มี 29 สาขาทั่วกรุงเทพฯ ภูเก็ตและ
เชียงใหม่ และเปิดให้ผู้แทนจ าหน่าย Puff & Pie Supreme 
bakery  
delight ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 29 สาขา 


