


THE CHAOPHRAYA CRUISE

เรือ เจ้ าพระยาครุยส์  (Chaophraya Cruise) เป็นเรือส้าราญล่องแม่น ้ า
เจ้าพระยาขนาดใหญ่สามารถบรรจุผู้โดยสารได้สูงสุดถึง 500 ที่นั่ง แบ่งเป็นที่นั่ง
ชั นบนแบบเปิดรับลมพร้อมหลังคาก้าบังฝนจ้านวน 200 ที่นั่ง และที่นั่งชั นล่าง
ภายในห้องปรับอากาศอีกจ้านวน 300ที่นั่ง ส้าหรับที่นั่งภายในห้องปรับอากาศ
ชั นล่างนี มีการติดตั งกระจกใสไว้โดยรอบล้าเรือ ท้าให้นักท่องเที่ยวสามารถมอง
ออกไปภายนอกเพื่อชมทิวทัศน์ริมสองฝั่งแม่น ้าเจ้าพระยาได้อย่างชัดเจน



THE CHAOPHRAYA CRUISE

สถานท่ีตั ง
490 รัชดาภิเษก ถนนสามเสนนอก 

ห้วยขวาง กรุงเทพ 10310 



บรรยากาศภายในเ รือ





เ ร ือ เ จ ้ า พ ร ะ ย า ค ร ุย ส ์ม ีก า ร ต ก แ ต ่ ง ภ า ย ใ น ที่
ส ว ย ง า ม ด ้ว ย ล ัก ษ ณ ะ ศ ิล ป ะ แ บ บ ส ม ัย ใ ห ม่
ผสมผสานกับ ไทยป ระยุกต์  ให้ค ว าม รู้สึก เ รีย บ
ห รูแ ต ่ก ็ย ั ง ค ง แ ฝ ง ไ ป ด้ว ย ก ลิ ่น อ า ย แ ห่ ง ค ว า ม
ละ เมียดละ ไมของยุค เก่ า  เ ข้ า กัน ได้ เป็นอย่ า งดี
กับบรรยากาศ



การเตรียมพร้อมก่อนไปปฏิบัติสหกิจศึกษา



ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับร้าน 

ปรึกษารุ่นพ่ีที่เคยผ่านการฝึกสหกิจศึกษา

ศึกษาสิ่งที่ต้องปฏิบัติเมื่อเริ่มสหกิจ 
เกี่ยวกับหน้าที่ของตนเอง เพ่ือเตรียมตัว



การปฏิบัติงานและหน้าท่ี ท่ีได้รับมอบหมาย 



เบิกผ้าปูโต๊ะ ผ้าtop รวมถึงอุปกรณ์ต่างๆจากห้องเบิกผ้ามาวางตามโตะ๊ที่set up ไว้ 
ปูผ้าปูโต๊ะพร้อมติดเข็มหมุด ให้เรียบร้อย



เตรียมชุดท้างาน ร้าต้อนรับแขกขึ นเรือ รินน ้าให้แขกท่ีมีน ้าริน 
และคอยรับออเดอร์เครื่องดื่มจากแขกเพิ่มเติมรวมถึงคอยเก็บ

จานท่ีแขกทานเสร็จและชวนแขกเตน้ร้า



เมื่อส่งแขกที่ท่าเรือแล้วเคลยีรเ์กบ็อุปกรณ์ทุกอย่าง
และรอคัดแยกช้อน



เมนูอาหารบนเรือเจ้าพระยาครุยส์



เมนูอาหารบนเรือเจ้าพระยาครุยส์



เมนูอาหารบนเรือส้าราญเจ้าพระยาครุยส์



ประสบการณ์ที่ ได้จากการท้างาน

ความรู้ทางด้านการวางแผนปฏิบัติงานที่ถูกต้องและรวดเร็ว
และรู้จักการแก้ไข้สถานะการเฉพาะหน้า รวมถึงฝึกการ
พูดคุยสื่อสารกับลูกค้าและเพ่ือนร่วมงาน มีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับระบบงานการบริการมากขึ น



ด้านสังคม

ท้าให้รู้จักปรับตัวและปรับอารมณ์ทัศนคติ
ความคิดต่างๆ นึกถึงส่วนรวมก่อนส่วนตัวและ
รู้จักแก้ปัญหาเฉพาะหน้า ช่วยเหลือเพ่ือน
ร่วมงานซึ่งกันและกัน ไม่ เอาเปรียบเพ่ือน
ร่วมงาน



ด้านทฤษฎี

ท้าให้รู้และเข้าใจระบบการท้างานเป็น
ขั นตอน



ด้านปฏิบัติ

ส า มา ร ถน้ า ก ลั บม า ใ ช้ ใ น ก า ร ท้ า ง า น สถ า น
ประกอบการอื่นๆ ได้อย่างดี ในเรื่องของการจัดเวลา 
ระบบ ความรวดเร็วในการท้างาน เป็นขั นตอน 
เรียงล้าดับความส้าคัญของงานได้อย่างดี กระจาย
งานและอธิบายขั นตอนการท้างานกับผู้ร่วมงานได้



ปัญหาในการท้างาน

ส่ือสารกับแขกไม่เขา้ใจเพราะขาดทักษะในการพูดการแปลภาษา
ส่วนใหญ่นั้นแขกบนเรือจะเป็นต่างชาติ เวลาแขกสั่ งออเดอร์
เครื่องด่ืมฟังแขกพูดไม่รูเ้รื่อง ก่อนเขา้งานจึงตอ้งหยิบสมุดออเดอร์
เครื่องดื่มมาอา่นผา่นตาครา่วๆทกุวนั



ภาพการปฏบัติงาน










